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MINISTERUL SANATATII

ORDIN /\//n 60/ //Z. 082072

privind stabilirea modului de acordare 3 audientelor in cadrul Ministerului Sanatatii

ministrul sanatétii,
Vézénd Referatul de aprobare al Secretariatului General nr.'?é.{/. : /f/ 73 /Z & Q\v

Avand in vedere prevedsrile art. 7 alin. (4) din Hotérarea Guvernului nr, 144/2010 privind
organizarea gi functionarea Ministerului Sanétati, cu modificarile si completarile ulterioare,
emite prezentul

ORDIN

Art. 1. Tncepand cu data prezentului ordin, audientele n cadrul Ministerului Sanatatii se tin de
catre ministrul snatatii si secretarii de stat.

Art. 2. Thainte de a se adresa Ministerului Sanatstii, persoana care solicitd inscrierea in audienta,
trebuie sé se adreseze directiei de sanatate publicé judetene din raza domiciliului s&u sau celei in
care are sediul autoritatea publica reclamata, solicitand programarea unei audients.

Art. 3. (1) Persoana nemultumité de raspunsul directiei de sanatate publics sau persoana care nu
a primit niciun raspuns in termenul prevazut de lege, precum si in cazurile In care cererea sauy
situatia de fapt nu poate fi rezolvata la nivelul directiei de sanitate publica, se poate adresa
Ministeruiui Sanatatii,

(2) In situatia prevazuta la alin. (1) persoana solicits directiei de sanatate publicé programarea
unei audiente la Ministerului Sanatatii,
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(3) Directia de sanatate publica transmite, telefonic sau in scris, Ministerului S&nétatii, solicitarea
prevazutéd la alin. (2) cerand, in numels 8l pentru aceasts persoana programarea unei audiente la
Ministerul Sanatatii.

(4) In functie de problematica ce face obiectul audientei, structura de relatii publice a Ministerului
Sanatatii planifica audienta la ministrul sanatatii sau la unul dintre secretarii de stat care réspunde
de domeniul ce face obiectul audientei si informeazé directia de sénatate publicd cu privire la data,
ora si locul stabilite pentru audienta.

(5) Directia de sanitate publicd are obligatia de a informa si indruma persoana care a solicitat
audienta despre data, ora si locul stabilite in conditiile alin. (4).

(6) Dupé desfésurarea audientei, structura de relatii publice din cadrul Ministerutui Sanatati
transmite directiei de s&natate publicd o informare cu privire la decizia luata de catre persoana
care a tinut audienta,

Art. 4. Directorii executivi §i directorii executivi adjuncti  ai directlifor de s&natate publica pot
solicita, telefonic sau in scris, audiente la ministrul sandtatii sau la unul dintre secretarii de stat
care raspunde de domeniul care face obiectul audientei, pentru rezolvarea unor situatii specifice
activitatii desfésurate in baza raporturilor de munca.

Art. 8, (1) Audientele in cadrul Ministerului Sanatatii se tin In fiecare zi de joi a saptamanii, prin
rotatie, incepénd cu ora 14.00, cu exceplia sarbatorilor legale, potrivit graficului intocmit conform
modelului prevazut in anexa nr. 1,

(2)Graficul prevazut la alin.(1) va fi completat Structura de relatii publice din cadrul Ministerului
Sanatatii

(3) In cazul in care, din motive obiective, ministrul sanatatii sau unul dintre secretarii de stat nu
poate acorda audienta in ziue programatd, va desemna un finlocuitor dintre  directorii
generali/directorii fncadrati in structurile pe care le coordoneaza;

(4) Numele persoanei desemnate ca inlocuitor, in conditiile alin, (3), se comunica structurii de
relatii publice din cadrul Ministerului Sanatatii, de cétre cabinetul demnitarului care a tinut
audienta;

(5) Structura de refatii publice din cadrul Ministerului Sanatati are obligatia de a tine un registru de
audiente intocmit conform modelului prevazut in Anexa nr. 2.

Art. 6, (1) Sefii structurilor Ministerutui Sanatatii pot solicita audiente la ministrul sanatatii pentru
rezolvarea unor situatii specifice activitatii desfasurate in baza raporturilor de munca sau de
serviciu, de luni péné vineri intre orele 9.00 - 11.00,
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(2) Persoanele prevazute la alin. (1) solicitéd directorului de cabinet al ministrului  sAnatatii
programarea unei audiente,

Art. 7. Structurile si persoanele care ocupé functiile nominalizate Tn prezentul ordin vor aduce la
indeplinire prevederile acestuia,

Art. 8. Anexele nr. 1 8i nr. 2 fac parte integranta din prezentul ordin.

Art. 9. La data intrarii in vigoare a prezentului ordin se abrogd Ordinul ministrului sanatatii nr,
5212012 privind stabilirea modului de acordare a audientelor in cadrul Ministerulyi Sanatatii,

Art. 10. Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |,




